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Digitalizacion
facil y segura

digitalizacion, ademas, es una baza
para facilitar el acceso a servicios
publicosy privados. Pero la trans-
formacion digital de laeconomiay
delasociedad en que estamos
inmersos no debe excluir anadie.

Con ese convencimiento, los
bancos han tomado medidas en los
ultimos meses para reforzar la
atencion presencial de las personas
mayores en los servicios bancarios
y para garantizar la inclusion fi-
nanciera en toda Espafa. Porque la
digitalizacion y la dispersion geo-
graficano han de ser un obstaculo
enelacceso aservicios.

Para que la digitalizacion seauna
ventaja, cada cual ha de asumirla
en funcion de su disposiciéon y
posibilidades. Por ello es clave
aunar esfuerzos paramejorar la
capacitacion digital de la sociedad,
y estrechar la colaboracion publi-
co-privada. Un buen ejemplo pue-
de ser el reciente acuerdo alcanza-
do por laFundacién AEB con la
asociacion Somos Digital.

Estamisma semana, el presiden-
te de la Plataforma de Mayoresy
Pensionistas compartia en un
evento publico su compromiso con
ladigitalizacion de los mayores,
pero también su preocupacion,
ante una sociedad cada vez mas
digital. Una parte importante de la
formacion digital debe ser la segu-
ridad. Combatir los ciberdelitos se
ha convertido en una prioridad
paratodos: cada uno de nosotros
tiene laresponsabilidad de preve-
nirlay combatirla en suambitoy
segun sus capacidades.

Laoperativa digital de los bancos
es segura, pero su esfuerzo debe ser
compartido por sus clientes para
proteger sus datosy actuar con
cautela. La digitalizacion es benefi-
ciosaalahorade tomar decisiones,
bien formadas, para adquirir bie-
nes, acceder de forma facil y rapida
aservicios privados y publicos y
para comunicarnos y relacionarnos
de forma cdmoda, inmediata, y
desde cualquier lugar. |






